Va rugam cititi mai intai acest ghid!

Stimate client,

Va multumim ca ati ales un produs Beko. Dorim sa profitati la maximum de acest
produs de inalta calitate, care a fost fabricat cu tehnologie de ultima ord. Va rugam
sa cititi si sa intelegeti integral acest ghid si documentatia suplimentara inainte de
utilizare si sa il pastrati ca referintd. Daca dati aparatul altcuiva, inmanati-i si acest
manual de utilizare. Respectati toate avertismentele si informatiile din acest document
si urmati instructiunile.

Simboluri si semnificatiile lor

in acest ghid sunt utilizate urmatoarele simboluri:

6 Informatii importante si sfaturi utile pentru utilizarea aparatului.

AVERTIZARE: Avertizari despre situatii periculoase pri-
vind siguranta vietii si bunurilor.

! .|II
f Adecvat pentru contactul cu alimentele.

Nu imersati aparatul, cablul de alimentare sau stecherul de alimentare in apa
sau in alte lichide.
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1 Instructiuni importante referitoare [a siguranta si mediul inconjurator

Aceasta sectiune contine instructiuni de siguranta
pentru prevenirea pericolelor care pot cauza vata-
mari corporale sau daune materiale.

Nerespectarea acestor instructiuni va avea ca efect
anularea garantiel.

1.1 Siguranta generala

« Acest aparat este conform cu standardele
internationale de siguranta.

o Acest aparat poate fi utilizat de copii cu varsta
de 8 ani si mai mari, precum Si de persoane cu
capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse sau
cu lipsa de experienta si cunostinte, daca au fost
supravegheate sau instruite cu privire la utilizarea
in siguranta a aparatului si daca inteleg pericolele
implicate.

o Nu lasati copiii sa se joace cu aparatul. Copiii nu
trebuie sa curete si sa intretina aparatul decat daca
au varsta de 8 ani sau mai mare si se afla sub
supravegherea unui adult.

« Pastrati aparatul si cablul acestuia ferit de accesul
copiilor cu varsta sub 8 ani.
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1 Instructiuni importante referitoare la siguranta si mediul inconjurator

« Nu utilizati aparatul daca cablul de alimentare
sau aparatul este deteriorat. Contactati unitatea
autorizata de service.

« Acest dispozitiv este destinat utilizarii in gospodarii
si in aplicatii similare, cum ar fi:
- Chicinete pentru angajati in magazine, birouri
sau alte spatii de lucru,
- Ferme,

- Zone utilizate de catre clientii motelurilor si
hotelurilor, si alte facilitati rezidentiale,

- Unitati de tip Bed and Breakfast.

o Sursa dumneavoastra de alimentare trebuie sa fie
conforma cu informatiile specificate pe eticheta de
tip de pe aparat.

o Aparatul trebuie sa fie alimentat prin intermediul
unui dispozitiv de curent rezidual (RCD) al carui
curent de functionare rezidual nominal nu
depaseste 30 mA.

« Utilizati aparatul cu o priza cu impamantare.

« Nu utilizati aparatul cu un prelungitor.

« Pentru a evita deteriorarea cablului de alimentare,
evitati prinderea, indoirea sau frecarea acestuia de
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1 Instructiuni importante referitoare [a siguranta si mediul inconjurator

margini ascutite.

. Daca aveti mainile umede sau ude, nu atingeti
stecherul aparatului cand este conectat la priza.

» Nu deconectati aparatul tragand de cablu.

« Aparatul este destinat numai pentru uzul casnic si
nu este adecvat pentru uzul profesional.

« Nu umpleti aparatul peste marcajul de nivel maxim.
Este posibil ca apa clocotita sa tasneasca.

o Nu umpleti aparatul sub linia minima.

» Nu scoateti capacul aparatului in timp ce apa fierbe.

« Pozitionati orificile de aerisire de pe capacul
aparatului astfel incat sa nu fiti expusi la aburi
fierbinti.

- Tineti aparatul doar de manerul sau.

. In cazul in care din cosul filtrului curge apa in timpul
utilizarii, scoateti aparatul din priza, asteptati 10
minute pentru a se raci, apoi deschideti capacul
filtrului i verificati-I.

- Nu utilizati aparatul fara apa in interior.

« Utilizati si depozitati aparatul pe o suprafata plana
Si stabila.
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1 Instructiuni importante referitoare la siguranta si mediul inconjurator

« Nu dezasamblati aparatul.

« Utilizati doar componente originale sau componente
recomandate de catre producator.

. Inainte de a curéta aparatul, scoateti-I din priza si
uscati-I complet dupa curatare.

o Nu imersati aparatul sau cablul acestuia in apa
pentru curatare.

« Nu utilizati aparatul in medii si substante explozive
sau inflamabile sau in apropierea acestora.

« Daca pastrati materialele de ambalare, depozitati-le
in locuri inaccesibile copiilor.

. In cazul utilizarii incorecte a aparatelor exista riscul
de ranire.

» Nu atingeti fara sa va asigurati mai intai ca placa de
incalzire s-a racit.

o Acest aparat este destinat doar pentru fierberea

apei. Nu poate fi utilizat pentru fierberea altor
lichide, deoarece acest lucru poate cauza pericole.

« Acest aparat nu poate fi incorporat si nu este
destinat utilizarii intr-un dulap. Aparatul de cafea
nu trebuie sa fie introdus intr-un dulap in timp ce
functioneaza.

99 /RO



| Instructiuni importante referitoare [a siguranta si mediul inconjurator

« Nu atingeti aparatul sau stecherul acestuia cu
mainile umede sau ude.

. In timpul utilizdrii aparatului, asigurati-vd ca nu
exista riscul ca cablul de alimentare al acestuia sa
fie tras din greseala sau ca cineva sa se impiedice
de el.

o Asigurati-va ca aparatul este oprit inainte de a-|
mufta.

o Nu utilizati in medii inflamabile sau combustibile
sau in imediata apropiere a locurilor care contin
materiale inflamabile sau combustibile.

« Nu utilizati aparatul in apropierea sau pe surse de
caldura (cuptor, gratar, radiator, soba etc.).

o Utilizati aparatul intotdeauna pe o suprafata stabila,
plana, curata, uscata si antiderapanta.
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I Instructiuni importante referitoare [a siguranta si mediul inconjurator

1.2 Conformitate cu Directiva WEEE si depozitarea la
deseuri a produsului uzat:

Acest produs respecta Directiva UE WEEE (2012/19/UE). Produsul este marcat cu un simbol
de clasificare pentru deseuri electrice si electronice (WEEE).

Acest simbol indica faptul ca produsul nu trebuie eliminat cu alte deseuri me-
E najere la finalul perioadei de utilizare. Dispozitivele utilizate trebuie returnate la

punctul special de reciclare de dispozitive electrice si electronice. Pentru a gasi
aceste sisteme de colectare contactati autoritatile locale sau distribuitorul de la
B | care a fost achizitionat produsul. Fiecare gospodarie are un rol important in

recuperarea si reciclarea electrocasnicelor vechi. Eliminarea corespunzatoare
a electrocasnicelor utilizate ajuta la prevenirea posibilelor consecinte negative pentru mediu
Si sanatatea umana.

1.3 Conformitate cu Directiva RoHS:

Produsul pe care I-ati achizitionat respecta Directiva UE RoHS (2011/65/UE). Nu contine
materiale daunatoare si interzise specificate in Directiva.

1.4 Informatii despre ambalaj

. Ambalajul produsului este fabricat din materiale reciclabile conform Legislatiei
" Y Nationale. Ambalajele nu trebuie aruncate impreuna cu gunoiul menajer sau alt
a4 | tip. Duceti-le la punctele de colectare destinate ambalajelor amenajate de catre
autoritatile locale.
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2 Aparatul dumneavoastra de cafea cu picurare
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2 Aparatul dumneavoastra de cafea cu picurare

1. Capacul compartimentului pentru  Date tehnice
cafea

2. Capacul rezervorului de apa Tensiune: 220-240V~, 50-60 Hz

3. Rezervor de apd Consum electric: 1050-1150W

4. Indicator pentru rezervorul de apa  Volum maxim de apa: 1,25 |

5. Buton On/off (Pornire/Oprire) Ne rezervdm dreptul de a opera modificari
6. Placi de incalzire tehnice i de design.

7. Carafa din sticla

8. Capac carafa din sticla

9. Cos filtru

10. Filtru

Valorile furnizate impreuna cu aparatul sau in cadrul documentelor insotitoare sunt citiri de laborator in confor-
mitate cu standardele corespunzatoare. Aceste valori pot varia in functie de conditiile de utilizare si de mediu.
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3 Instalare si utilizare

3.1 Prima utilizare
1. Scoateti toate materialele de ambalare si etichetare si eliminati-le in conformi-
tate cu legislatia in vigoare.

2. Cand folositi aparatul pentru prima data, umpleti cu apa pana la capacitatea
maxima, dar nu adaugati cafea.

3. Inainte de a utiliza aparatul pentru prima datd, curétati cu grija toate compo-
nentele care vin in contact cu apa. Va rugam sa consultati detaliile din capitolul
“Curatare si intretinere”.

4. Asigurati-va ca aparatul este asezat in pozitie verticala pe o suprafata stabila,
neteda, curata, uscata si antiderapanta.

3.2 Prepararea cafelei prin picurare

4 N

o9/}

Deschideti capacul recipientului  Deschideti capacul comparti-  Apasati butonul On/Off (Pornire/

de apa si umpleti recipientul cu  mentului pentru cafea si ada-  Oprire) . Prepararea cafelei va in-

apa potabila. Adaugati o canti- ugati suficienta cafea pentru a  cepe. Indicatorul luminos LED va

tate suficientd de apd; nu depd- face cafea picuratd. Apoi, inchi-  clipi intermitent in timp ce cafea-

siti marcajul "MAX". Apoi, inchi-  deti capacul compartimentului  ua este preparatd. Cafeaua este

deti capacul recipientului de apa.  pentru cafea. gata atunci cand LED-ul lumi-
neaza continuu.

- - J
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3 Instalare si utilizare

e Daca indicatorul LED lumineaza continuu, cafeaua este gata. Aparatul va
pastra cafeaua calda. Apasati butonul de anulare pentru a porni/opri functia
de incalzire a cafelei.

e Folositi numai apa potabila curata, rece si proaspata.
e (O lingura de cafea ar trebui sa fie suficientd pentru o ceasca de cafea, dar
puteti schimba acest lucru in functie de preferintele dumneavoastra.

e tilizati 0,125 | de apa pentru fiecare ceasca de cafea. Puteti schimba acest
lucru in functie de preferintele dumneavoastra.

carafa este plasata incorect, dispozitivul de protectie impotriva picurdrii nu va func-

ﬁ AVERTIZARE: Dacd compartimentul cu balamale al filtrului nu se inchide sau daca
tiona corect. Acest lucru poate duce la revarsarea apei sau a cafelei fierbinti.

e Puteti pastra aparatul conectat la reteaua electrica chiar daca prepararea s-a
incheiat. Astfel, cafeaua va ramane calda. Chiar daca nu opriti aparatul dupa
ce cafeaua este preparata, acesta se va opri automat dupa 35 de minute.

ﬂ e Pentru a obtine un gust ideal al cafelei, serviti-o imediat dupa ce a fost pre-
parata.

e Puteti opri prepararea in orice moment prin apasarea butonului On/Off (Pornit/
Oprit).
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3 Instalare si utilizare

AVERTIZARE:

o Asigurati-va c& puneti rapid carafa inapoi pe placa fierbinte (max. 30 de secunde). in
caz contrar, cafeaua preparata se poate varsa din filtru. Opriti aparatul daca doriti sa
folositi carafa pentru mai mult de 30 de secunde.

* Nu deschideti niciodata recipientul cu balamale al filtrului in timpul prepardrii, chiar
dacd prin filtru nu trece apa. Apa fierbinte ar putea sd iasa din compartimentul cu
balamale al filtrului si sa va accidenteze. Daca apa nu iese din compartimentul cu
balamale al filtrului, scoateti imediat aparatul din priza, asteptati 10 minute, apoi
deschideti compartimentul filtrului pentru a-| verifica.

e Cand prepararea se termind si indicatorul de nivel al apei marcat MAX este gol, in

compartimentul cu balamale al filtrului va fi incd lichid fierbinte. Asteptati cateva
minute pentru ca lichidul ramas sa se scurgd in carafa de sticld.

N

Pentru a servi, scoateti carafa de  Apasati butonul On/Off (Pornit/  Deconectati aparatul de la sursa
sticla dupa ce prepararea este  Oprit) pentru a opri aparatul. de alimentare.

completa (la aproximativ un mi-

nut dupa ce cafeaua a terminat

de picurat).

Lasati aparatul sa se raceasca timp de cel putin 15 minute intre fiecare ope-
ratiune de preparare.
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3 Instalare si utilizare

Sfaturi si sugestii
e tilizati apa dedurizata sau filtrata pentru a preveni formarea calcarului.

e Pastrati cafeaua nefolosita intr-un loc racoros si uscat. Dupa ce deschideti un pachet de
cafea, inchideti-I bine pentru a preveni patrunderea aerului si pentru a mentine cafeaua
proaspata.

e Nu repetati folosirea zatului de cafea din filtru, deoarece acesta isi pierde aroma.

e Deoarece cafeaua are cel mai bun gust atunci cand este preparata pentru prima data,
reincdlzirea acesteia nu este recomandata.

e Pentru a servi, scoateti carafa de sticla dupa ce prepararea este completa (la aproximativ
un minut dupa ce cafeaua a terminat de picurat).
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4 Curatarea si intretinerea

4.1 Curatarea

AVERTIZARE: Pentru a curata aparatul, nu utilizati benzina, solventi, deter-

genti abrazivi, obiecte metalice sau perii dure.

AVERTIZARE: Nu scufundati aparatul sau cablul sdu de alimentare in apa

sau in orice alt lichid.

| |
. e .

_ J e Y,

- J

Opriti aparatul si scoateti-I din
priza. Lasati aparatul sa se ra-
ceasca complet.

Scoateti carafa de sticla. Deschi-
deti capacul recipientului de apa.
Scoateti filtrul si cosul filtrului tra-
gand in sus.

(-

- J

Curatati partea exterioara a apa-
ratului cu o carpa umeda.

Utilizati un detergent delicat si
apa curenta pentru a curata co-
sul filtrului, filtrul si carafa.

Scoateti zatul de cafea din filtru.
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4 Curatarea si intretinerea

6 Uscati toate componentele dupa ce ati curatat aparatul.

o Carafa de sticla, cosul de filtrare si filtrul pot fi spalate in masina de spélat vase.

Ccu apd curata o data si puneti-l in functiune fara apa. Asigurati-va ca aparatul

6 Intoarceti aparatul invers pentru a scurge apa reziduald. Apoi, umpleti aparatul
este rece atunci cand faceti acest lucru.

4.2 Detartarea

Detartarea va prelungi durata de viata a aparatului dumneavoastra. Detartati aparatul de

cafea cu picurare de cel putin 4 ori pe an. Aceasta perioada depinde de duritatea apei pe

care o folositi. Cu cat apa este mai durd, cu atat mai des va trebui s& detartati aparatul.

1. Achizitionati un detartrant corespunzator de la un magazin specializat. Va ru-
gam sa indicati denumirea aparatului atunci cand solicitati detartrant.

2. Cititi cu atentie instructiunile de pe pachetul de detartrant inainte de a-I folosi.
In cazul in care instructiunile producatorului sunt diferite de cele enumerate mai
jos, urmati instructiunile producatorului.
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4 Curatarea si intretinerea

4.3 Depozitarea

Daca nu intentionati sa utilizati aparatul pentru o perioada lunga de timp, depozitati-l cu
grija.

Asigurati-va ca aparatul este scos din priza si ca s-a racit complet.

Depozitati aparatul intr-un loc uscat Si rece.

Asigurati-va ca aparatul nu este la indeména copiilor.

4.4 Transportul si manipularea

e Transportati aparatul in ambalajul séu original in timpul manipularii si transportului. Am-
balajul protejeaza aparatul impotriva deteriorarii fizice.

e Nu puneti obiecte grele pe produs sau pe ambalajul acestuia. Produsul se poate deteriora.

e Daca aparatul este scapat, este posibil sa nu mai functioneze sau sa se produca daune
permanente.

4.5 Modalitati de reducere a consumului de energie
electrica

Opriti si decuplati aparatul dupa fiecare utilizare.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

Tensiune de alimentare/frecventd: 220-240V~,50-60 Hz
Importator: Beko Romania SA, Gdesti, str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, email: office.ro@beko.com

TIP: [] Electrocasnice mici de bucitirie [] Cuptor cu microunde

Vanzator (firma, [0CAITATEA): i s s s

CUMPARATOR

S-a efectuat proba de functionare a aparatului, s-a prezentat modul de folosire, s-au predat instructiunile de utilizare
si toate accesoriile. Am primit aparatul in perfectd stare de functionare.

Stimati clienti,

La cumpdrare vd recomanddm sd solicitati efectuarea probei de functionare si sd verificati
existenta instructiunilor de utilizare si a accesoriilor.

Pentru a putea beneficia de toate avantajele produselor si serviciilor noastre vd rugam:

- sd cititi cu atentie si sa respectati recomandarile prezentate in “Instructiunile de utilizare”.

- sd pastrati cu grijd acest certificat pentru a-l putea prezenta (iImpreund cu documentul fiscal de
achizitie), personalului Service, la orice sesizare efectuatd in perioada de garantie.

Va multumim cd ati optat pentru cumpdrarea unui produs Beko!

Garantia legala de conformitate

Durata medie de utilizare a produsului este de 5 ani!

Perioada de garantie a produsului este de 3 ani de la livrarea produsului*.

Perioada de 3 ani garantie se compune din garantia legala de conformitate de 2 (doi)
ani la care se adauga garantia comerciala de durabilitate de 1 (un) an. Acordarea
garantiei comerciale de durabilitate se acorda in aceleasi conditii in care se acorda
garantia legala de conformitate.

*prin ,produs” se intelege ,bun” conform OUG nr. 140/2021*

Perioada de garantie legald de conformitate pentru continutul digital sau serviciul digital in cazul
bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare-cumpdrare prevede furnizarea
continud de continut digital sau a serviciului digital pe durata determinata este de:

a) 2 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
de5 aniéart. 9(3)din OUG nr. 140/2021);

b) 5 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
mai mare de 5 ani (art. 9 (3) din OUG nr, 140/2021);

) Pe tot parcursul perioadei de furnizare a continutului / serviciului digital - pentru furnizare
ﬁr&t/igggla) continutului / serviciului digital pe o perioada mai mare de 5 ani (art. 9 (4) din OUG nr.

!Ordonantd de urgentd 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri

beko Service-ul acestui produs este asigurat de Beko Romania SA, cu sediul in Gdesti,
Str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, * *9010 » www.beko.ro * e-mail:
/ service.ro@beko.com « Program Call Center: L-V: 08:30-20:00; S: 08:30-17:00
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Remedii incluse in garantialegala de conformitate conform OUG nr. 140/2021
(vd rugdm sd aveti in vedere prevederile de mai jos)

Beko Romania S.A. garanteaza toate drepturile legale prevazute de OUG
nr. 140/2021 in beneficiul consumatorilor cu privire la garantia legala de
conformitate. Dispozitiile prezentului certificat de garantie legala de
conformitate se completeaza, in mod corespunzator, cu dispozitiile OUG
nr.140/2021.

In caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducereain conformitate a
bunurilor, de a beneficia de o reducere proportionald a pretului sau de a obtine Tncetarea
contractului, in conditiile legii - art. 11 ().

Consumatorii beneficiaza de inlocuirea bunurilor in cazul in care neconformitatea acestora este
constatatd la scurt timp dupd livrare, fara a depdsi 30 de zile calendaristice. Art.11(7)

Pentru ca bunurile sa fie aduse in conformitate, consumatorul poate opta intre reparatie i
Tnlocuire, cu exceptia cazuluiin care mdsura corectiva aleasd ar fiimposibila sau, in comparatie cu
cealaltd mdsurd corectiva disponibild, ar impune vanzdtorului costuri care ar fi disproportionate,
luand Tn considerare toate circumstantele (ex. valoarea bunurilor in cazul in care nu ar fi existat
neconformitatea, gravitatea neconformitatii sau daca mdsura corectiva alternativa ar putea fi
executatd fdrd vreun inconvenient semnificativ pentru consumator) - art. 11 (2).

Instalarea incorecta a bunurilor (art. 7).
Orice neconformitate cauzatd de instalarea incorectd a bunurilor este consideratd ca
reprezentand o neconformitate a bunurilor, in oricare din urmdtoarele situatii:

a) instalarea face parte din contractul de vanzare si a fost realizatd de vanzator sau sub
raspunderea vanzatorului;

b) instalarea, destinata sd fie realizata de consumator, a fost realizatd de acesta si instalarea
incorectd s-a datorat unor deficiente in instructiunile de instalare furnizate de vanzator sau, in
cazul bunurilor cu elemente digitale, de cdtre vanzdtorul sau furnizorul continutului digital sau al
serviciului digital.

Proba neconformitatii.

Orice neconformitate care este constatatd in termen de un an de |la data la care bunurile (inclusiv
cele cu elemente digitale) au fost livrate este prezumatd a fi existat deja in momentul
livrdrii bunurilor pand la proba contrarie sau cu exceptia cazului in care aceastd prezumtie este
incompatibild cu natura bunurilor sau cu natura neconformitdtii - art. 10 (1).

Tn cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare prevede furnizarea
continud de continut digital sau de servicii digitale pentru o anumitd perioadd, sarcina probei cu
privire la conformitatea continutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor
de garantie legala 7i revine vanzatorului in cazul unei neconformitati care este constatata pe
parcursul acestei perioade - art. 10 (3).

Remediere prin reparatie.

In cazul In care neconformitatea este remediatd prin reparatie, termenele de garantie legald se
prelungesc cu timpul de nefunctionare a bunului, din momentul la care a fost adusd la cunostinta
vanzdtorului lipsa de conformitate pana la predarea efectivd a bunului in stare de utilizare
normald cdtre consumator - art. 12 (6).



Remediere prininlocuire.

In cazul Tn care neconformitatea este remediata prin tnlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc
bunurile neconforme, termenele legale de garantie pentru produsul inlocuit incep sa curga de la
datainlocuirii cu noul produs - art. 12 (7).

Reducerea pretului si incetarea contractului.

Consumatorul are dreptul fie sa obtina o reducere proportionald a pretului Tn conformitate cu
legea, fie sa obtind incetarea contractului de vanzare in conditiile leqii, in oricare dintre
urmdtoarele cazuri - art. 11(4):

a) vanzdtorul nu a finalizat reparatia sau inlocuirea sau, dupd caz, nu a finalizat reparatia sau
inlocuirea potrivit prevederilor legii sau vanzdtorul a refuzat sd aduca Tn conformitate bunurile
potrivit prevederilor legii;

b) se constatd o neconformitate, in pofida eforturilor vanzdtorului de a o remedia;

¢) neconformitatea este de o asemenea gravitate Tncat justifica o reducere de pret sau dreptul
la Tncetarea imediata a contractului de vanzare;

d) vanzatorul a declarat ca nu va aduce bunurile Tn conformitate intr-un termen rezonabil
sau fara inconveniente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din
circumstantele cazului.

Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei pdrti restante din pretul bunurilor sau a
unei parti a acesteia pana in momentul in care vanzatorul isi va fi indeplinit obligatiile care i
revin in temeiul legii - art. 11(6). Reducerea de pret este proportionala cu diminuarea valorii
bunurilor primite de consumator in comparatie cu valoarea pe care bunurile ar avea-o dacd ar fi
in conformitate - art.13.

incetarea contractului:

a) nu poate fi solicitata dacd vanzdtorul dovedeste ca neconformitatea este minorg;

b) poate fi solicitata pentru totalitatea bunurilor achizitionate si livrate, desi motivul de incetare
vizeaza doar anumite bunuri, Tn cazul in care consumatorului nu i se poate pretinde in mod
rezonabil sa accepte sd pdstreze numai bunurile conforme;

c) determind obligatia consumatorului de a returna vanzdtorului bunurile, pe cheltuiala
vanzdtorului;

d) determind obligatia vanzatorului de a rambursa consumatorului pretul platit pentru bunurila
primirea bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator ca bunurile au fost returnate;
vanzdtorul va folosi aceleasi modalitati de plata ca si cele folosite de consumator pentru
tranzactia initiald, cu exceptia cazuluiin care consumatorul a fost de acord cu o alta modalitate
de plata si cu conditia de a nu cadea n sarcina consumatorului plata de comisioane in urma
rambursadrii.

Garantia legala pentru viciu ascuns este aplicabila in conditiile legii, conform OG nr. 21/1992
(revizia 2) privind protectia consumatorului, OUG nr. 140/2021 si Codului Civil. Viciul ascuns
reprezinta deficienta calitativd a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost
cunoscuta si nici nu putea fi cunoscutd de cdtre consumator prin mijloacele obisnuite de
verificare.

Str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, ¢« *3010 ¢ www.beko.ro  e-mail:
service.ro@beko.com ¢ Program Call Center: L-V: 08:30-20:00; S: 08:30-17:00

beko Service-ul acestui produs este asigurat de Beko Romania SA, cu sediul in Gdesti,
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