BOMBA

PernameHT no AO0CTaBKe
KuwwmnHes v npuropogpl (CtaBueHsbl, Koapy, Asponopr)

e 3BOHOK Kypbepa no Teﬂed)OHy, YKa3aHHOMY B 3aKas3e, OCYLLeCTBAAETCA 3a O4MH Yac [0 ero I'Ipl/IGbITMﬂ.

Mpro6peTaeMblii TOBap AOCTaBASETCA A0 NOABE3AA MM 0 BOPOT YACTHOTO IOMa, 3a UCK/IIOHEHNEM 3KCMPEeCC-A0CTaBKMU.

B cnyyae oTcyTCTBMA NoAyyaTens no afpecy AOCTaBKM BPEMS OXXMAAHUA Kypbepa cocTaBaseT 10 MUHYT.

o [ogbeM KpynHOrabapuTHOTO TOBapa Ha 3TaXk OCYLLECTBSETCSA 3a LOMONHUTE/LHYIO MIaTy (cTOMMOCTb - 100 sieit) TOIbKO NpU YC/IOBUK, ECIN
TOBap B yNaKoOBKe NPOXOAUT Mo rabapuTam B ABePHOI NpoeM nogbesaa, rpy3oBoi MPT, NECTHUYHBIN NPoaeT. B NpoTMBHOM ciyyae
KpynHorabapuTHbIE TOBapbl OCTABASIOTCA K NOABLE3AY.

. nO,D,'beM KDYI'IHOF363DMTHOI'0 TOBapa OCYLWECTBAAETCA 3@ NOPOr KBAapTUPbI, NEpeMeLLEeHNE TOBapa B APYrMe TOHKU NOMeELLEHNA He

ocylecTeaseTcs.

Mokynatenb 06s3aH o6ecneunTb 6ecnpensTCTBEHHbIN Npoes, (OTCYTCTBME NPEnATCTBUM, HaMUMe NPOMYCKa, ONAa4YeHHbIN Bbe3g 1 np.) K

MECTY BbIrPY3KU (I'IO,D,'beB}J, ,CI,OMa/BXO,CI, B YaCTHbIN AOM U p,p.), npu HEO6XO,D,VIMOCTI/I npeaocTaBUTb MNOACHEHUA OTHOCUTE/IbHO MeCTa A0CTaBKU.

Py4Ho#1 NpoHOC ToBapa He Jo/KeH NpeBbiwaTh 30 METPOB OT MecTa BO3MOXHOM OCTAHOBKM aBTOTPaHCMopTa C/ly)XObl J0CTaBKM 40 aapeca
BbIrPY3KM, YKa3aHHOTO B 3a51BKE Ha JOCTaBKY.

e C ue/blo NPOHOCa TOBapa A0 MOMELLEHUs COTPYAHUKM CAY>K6bl SOCTABKW HE OCYLLLECTBASIOT EMOHTaX/MOHTaX ABEPEN U He OXMAALOT
BbIMNOJIHEHUS 3TUX PaBOT B MpoLLecce OKasaHus yCayru.

e B cayyae HaAMuMA NPensTcTBUi NepeAaya, AeMOHCTPaLWs TOBapa OCYLLECTBASIOTCA B MECTE Havana AeNCTBUSA OrPaHUYEHNI, AanbHenLwas
[LOCTaBKa He OCYLLEeCTBASETCS.

o JIONONHUTENbHbIE YC/YTH, TAaKME KaK: YCTaHOBKA U NOAK/IOYEHME TEXHUKM, PacCTaHOBKA TOBApPOB MO MOMeLLEeHUIo, 0CBOGOXAEHME MPOXOA0B
1 npoyee, COTPYAHWUKAaMM CYXKObI AOCTABKM HE OCYLLLECTBASIOTCS.

e Bk/tOYEHME U NpoBEPKa PaboToCNoCOBHOCTU NMPUOBPETEHHOIO TOBapa OCYLUECTBAAETCS NONYYaTENEM CAMOCTOSTENLHO, 6e3 yyacTus

COTPYAHUKOB CNY)XK6bI [OCTaBKM. [epes, HauanoM 3KCnayaTaLyMm peKoOMeHAyeM 03HaKOMUTBCS C UHCTPYKLMEN.

TexHWU4ecKne XapaKTepUCTUKM U rabapuTbl TOBapa MOTYT 6bITb M3MEHEHbI TPOU3BOAUTENEM B3 YBEAOMNEHMS. TOUHbIE XapaKTEPUCTUKY,

OrpaHUYeHUs U PeKOMEHAALMU, a TaKKe NOHas aKTyabHas MHGOPMAaLWA /15 NOTPEBUTENS HAXOASTCS B MHCTPYKLMM MO NPUMEHEHUIO.

JlocTaBKa He OCyLLecTBAsSETCS:

e Ha BOK3anbl, uexa, J'Ie"IEGHO'I'IDOd)MJ'IaKTM"IeCKMe yYpexaeHua, NyHKTbI 06Ll.leCTBeHHOI'O nnTaHua (33 UCKNK4YeHUeM UX afMNUHUCTPATUBHbBIX
I'IOMeLIJ,EHMl;I), CEeKpeTHblE U HecyullecTeyowme 06beKTbl. B NapKu, IeCHblE MaCCUBbI U UHbIE MECTa, HE UMEIoLLUE onpeaeneHHoro agpeca
m6o YCﬂOBMﬁ ANna nepeavyv ToBapos U COI'IpOBO,D.MTeJ'IbHOﬁ AOKYMEHTaLUMU, NONYHYEHMNA ONATbl, @ TAKXE €C/IN NPoe3 K MeCTy nepeayn
TOBapa HEBO3MOXXEH Ha paccToaHne 6onee yem 30 MeTpoB.

YnakoBaHHbI/ TOBap 3aHOCUTCS 3a MOPOT NMOMeLLEeHUS NP YCI0BUA:
. EeCnpeI‘IﬂTCTBeHHOI’O A[0CTyna COTPyAHUKOB Cﬂy)KGbI AOCTaBKU: OCBOGON(AeHbI npoxoabl N NIECTHUYHbIE I'IpOl'IéTbI uT.Ao.
BaxkHo

o Ec/v Bbl HE OTBETUAIM Ha 3BOHKM Kypbepa U1 OTCYTCTBOBAM MO afpecy, yKasaHHOMY npy opOpMAEHUM 3aKa3a, JOCTaBKa By eT BbINOHEHA
noc/e cornacoBaHus ¢ Bamu Hosoi AaTbl. MoBTOpHas AocTaBKa niaTHas. OnnaumMBaeTcs B Kaccy MarasuHa B pasmepe 100 nei.

e Kypbepbl He OCTaBASIOT TOBApP Y ABEPU — AOCTABKA OCYLLECTBISIETCS TO/ILKO MPU JIMYHOM Nepeaye ToBapa B pyku noayyatento. 31o
rapaHTUPYeT COXPaHHOCTL TOBapa W MOATBEPXKAEHUE Er0 MOAYHEHUS.

o [Ipu onnate ToBapa HaM4YHLIMM NOKyNaTe b MOArOTaBMBAET CyMMY 6e3 cAauu.

MNpuem ToBapa oT Kypbepa

Mpexze YeM oTnyCTUTb Kypbepa, HE06X0ANMO:

o TpoBepuTb cOCTaB 0GOPMIEHHOrO BaMu 3aKasa 1 Kaxayto NO3MLMIO TOBAPa OTAE/bHO (MPoBepKa ToBapa Npu Noy4eHUN COCTABASIET He
6onee 10 MUHYT);

o Y6eauTbes B paboToCNocoBHOCTH PyyeK, 3aLENOK W APYTMX MeXaHUYECKUX Y3/I108;

o Ec/my Bac HET NpeTeHsunit K BHELUHEMY BUAY M KOMIJIEKTALLMM TOBaPa, HEOBXOAMMO NOANMCaTb «CONPOBOAUTENbHBIN IMCT», NONYHEHHbIN
noKynaTenieM B Touke npogaxu. bes npepbaeneHns «ConpoBoAUTENILHOO IMCTa» HEBO3MOXKHO MOJly4eHue ToBapa!

o [pu nonyYeHun ToBapa NoKynaTeslb BrpaBe 0TKa3aTbCs OT €70 0CMOTPa, NPOBEPKM KOMIIEKTHOCTH, HaIMUUs MHCTPYKLMM MO SKCTlyaTaumum,
OTCYTCTBUSI MEXAHWUYECKMX MW LPYTUX NOBPEXAEHUI, OCYLLECTBUB €0 NPUEMKY B COCTOSIHWM «KaK eCTb». ToBap, NPUHSATLINA NOKynaTtenem
WM ero npeacTasuTesieM 6e3 NpoBepku, cuntaeTcsi CTOpOHaMM NepesaHHbIM B HAAIeKaLLEeM COCTOSIHUM, KOMIIEKTHOCTH, aCCOPTUMEHTE, O
yeM fienaetcs 3anucb B «CONPOBOAUTENLHOM /IUCTE .

Mocne noanucaHmsa «cOﬂpOBOAMTEIleOI’O JINCTa» NMOKynaTtesib CAMOCTOATE/IbHO HeCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a BHELUHUI BUA, U KOMIJIEKTaL U0
TOBapa nocse ero noJsy4yeHusa ot Kypbepa — »anobbl n NpeTeH3Un He NPUHUMALOTCA, TOBap He ob6meHuBaercs.

BONBLIMHCTBO TEXHUYECKM CIOXKHBIX TOBapoB TpeGyeT A0 Havazla X NCNOJIb30BaHNA O3HAKOM/IEHMA C PYKOBOACTBOM MO 3KCNayaTaymn. B
3MMHee BpeMsA nepenayvya ToBapa ConpsXXeHa C pe3knMM M3sMeHEHUEM TeMNEePaATypPHOro pexxmuma, Nno3ToMy HeMeNeHHOe BK/Ilo4YeHne
3ﬂeKTpOHH0171 TEXHUKU ABNAETCA HapyLUEHUEM yCl'IOBl/Iﬁ 3KCnayaTauuu.

C yCNOBMSAMU AOCTABKM O3HAKOMJEH(a)

Mopnuce KnneHTa:

BOIMBA

Regulament de livrare
Chisinau si suburbii (Stauceni, Codru, Aeroport)

Curierul suna la numarul de telefon indicat in comanda cu o ora inainte de sosire.

Produsul achizitionat se livreaza pana la scara blocului sau pana la poarta casei particulare, cu exceptia livrarii express.

Tn cazul absentei destinatarului la adresa de livrare, timpul de asteptare al curierului este de 10 minute.

Urcarea produselor de gabarit mare la etaj se efectueazi contra cost suplimentar (cost - 100 lei) doar cu conditia ca produsul ambalat trece

prin usa de la intrarea in bloc, liftul de marf4 si casa scarii. in caz contrar, produsele de gabarit mare se livreazi pana la scara blocului.

Produsele de gabarit mare se urca pana dupa pragul apartamentului; deplasarea produsului in alte zone ale incaperii nu se efectueaza.

e Cumparatorul este obligat sa asigure accesul liber (lipsa obstacolelor, existenta permisului, intrarea achitata etc.) pana la locul de descarcare
(scara blocului/intrarea in casa particulara etc.) si, la necesitate, sa ofere explicatii privind locul livrarii. Transportarea manuala a produsului
nu trebuie sa depaseasca 30 de metri de la locul posibil de oprire a masinii serviciului de livrare pana la adresa de descarcare indicata in
comanda.

e Pentru a introduce produsul in incdpere, angajatii serviciului de livrare nu efectueazd demontarea/montarea usilor si nu asteapta executarea
acestor lucrari in timpul prestarii serviciului.

o In cazul existentei unor obstacole, predarea si demonstrarea produsului se efectueaza in locul de unde incep restrictiile; livrarea ulterioara nu

se efectueaza.

Serviciile suplimentare, precum: instalarea si conectarea tehnicii, amplasarea produselor in incapere, eliberarea cailor de acces etc., nu sunt

efectuate de angajatii serviciului de livrare.

Pornirea si verificarea functionarii produsului achizitionat se efectueaza de catre destinatar de sine statator, fara participarea angajatilor

serviciului de livrare. nainte de utilizare va recomandam s3 cititi instructiunile.

Caracteristicile tehnice si dimensiunile produsului pot fi modificate de producator fara notificare. Caracteristicile exacte, restrictiile si

recomandarile, precum si informatia completa si actuala pentru consumator se gasesc in instructiunile de utilizare.

Livrarea nu se efectueaza:

e La gari, sectii de productie, institutii medico-sanitare, unitati de alimentatie publica (cu exceptia inciperilor lor administrative), obiecte
secrete si inexistente. Tn parcuri, paduri sau alte locuri care nu au o adresa exacti ori conditii pentru predarea produselor si a documentelor
nsotitoare, primirea platii, precum si daca accesul auto la locul predarii nu este posibil la o distantd mai mica de 30 de metri.

Produsul ambalat se introduce dupa pragul incaperii cu conditia:

e Accesului liber al angajatilor serviciului de livrare: cdile de acces si casa scarii sunt eliberate etc.

Important

e Daca nu ati raspuns la apelurile curierului sau ati lipsit de la adresa indicata la plasarea comenzii, livrarea va fi efectuatd dupa stabilirea unei
noi date impreuna cu Dvs. Livrarea repetata este contra cost: 100 lei, achitati la casa magazinului.

Curierii nu lasa produsul la usad — livrarea se efectueaza doar prin predarea personala a produsului in mainile destinatarului. Aceasta
garanteaza integritatea produsului si confirmarea primirii lui.

e La achitarea in numerar, cumparatorul pregateste suma exacta, fara rest.

Receptia produsului de la curier

Tnainte de a elibera curierul, este necesar:

oS3 verificati continutul comentzii si fiecare produs in parte (verificarea la receptie dureaza cel mult 10 minute);

e Sava asigurati de functionarea manerelor, incuietorilor si a altor mecanisme;

e Daca nu aveti pretentii privind aspectul si completitudinea produsului, este necesar sa semnati «Foaia de insotire» primitd de cumparator la
punctul de vanzare. Fara prezentarea «Foii de insotire» produsul nu poate fi primit!

e La primirea produsului, cumparatorul are dreptul sa refuze inspectarea lui, verificarea completitudinii, a prezentei instructiunilor de utilizare,
a lipsei deteriorarilor mecanice sau de alta natura, receptionandu-l in starea «ca atare». Produsul primit de cumparator sau de reprezentantul
sau fara verificare se considera de catre Parti predat in stare, completitudine si sortiment corespunzatoare, fapt consemnat in «Foaia de
insotire».

Dupa semnarea «Foii de insotire», cumparatorul poarta de sine statator raspunderea pentru aspectul si completitudinea produsului dupa

primirea lui de la curier — reclamatiile si pretentiile nu se accepta, produsul nu se schimba.

Majoritatea produselor complexe din punct de vedere tehnic necesita citirea manualului de utilizare inainte de folosire. larna, predarea
produsului implicd o schimbare brusca de temperatura, de aceea pornirea imediata a tehnicii electronice constituie o incalcare a conditiilor de
exploatare.

Am luat cunostinta de conditiile de livrare

Semndtura clientului:




